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QUESTIONARIO DI GRADIMENTO

PERCORSO FORMATIVO
“SISTEMI DI MANAGEMENT NELLE ORGANIZZAZIONI SANITARIE”

Gentili colleghi, il presente questionario ha lo scopo di raccogliere le vostre percezioni relativamente al
percorso formativo attivato e le vostre proposte rispetto all’utilizzo concreto nelle unita organizzative

delle tecniche di management apprese.

Relativamente alla prosecuzione del percorso formativo (laboratori sperimentali), vi informiamo che a
livello aziendale e stato attivato il processo di programmazione area amministrativa, all'interno della
quale sono stati individuati alcuni Progetti trasversali, che verranno gestiti da un capo-Progetto con le
tecniche e gli strumenti appresi durante il corso e che coinvolgeranno coloro che ricoprono un ruolo

significativo in termini organizzativi rispetto alla tematica del progetto medesimo.

Vi chiediamo di compilare il questionario e di riconsegnarlo a Nicoletta Poppi (Serv. Sviluppo

Organizzativo) utilizzando la posta elettronica o la posta interna.

Il questionario e anonimo, non avendo il vincolo dell’accreditamento per TECM; | dati verranno utilizzati

esclusivamente a fini statistici.

Grazie per la collaborazione.
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Valutazione complessiva del corso

Complessivamente il corso ha soddisfatto le mie aspettative:
U assolutamente U abbastanza U poco U per nulla

Se poco o per nulla, perché?

La partecipazione a questo corso mi ha consentito di acquisire nuove conoscenze,
capacita e/o competenze sui seguenti argomenti:

La parte del corso per me piu interessante ¢é stata:

Mi sarebbe piaciuto/ interessato affrontare in maniera piu approfondita il seguente
argomento:

. Mi aspettavo che questo corso affrontasse anche il seguente argomento:

. Complessivamente giudico gli argomenti trattati rispetto alle esigenze di aggiornamento
professionali legate al ruolo organizzativo da me ricoperti:

U4 molto U abbastanza U poco interessanti | U per nulla
interessanti interessanti interessanti

Complessivamente giudico I’efficacia dell’evento per la mia formazione continua?

| O molto | O abbastanza | Q poco | Q per nulla \

. Ritengo concretamente utilizzabili i contenuti del percorso formativo nella mia realta
rofessionale ed organizzativa quotidianaE

| O molto | O abbastanza | Q poco | O per nulla \
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Se ritenuti utilizzabili, per i seguenti progetti/processi/percorsi organizzativi:
(Queste risposte sono importanti anche per poter programmare gli indirizzi di prosecuzione del

percorso formativo e I'eventuale acquisto di software a supporto)

9. In futuro sono interessato a sviluppare/approfondire i seguenti argomenti:

10. La durata complessiva del corso é stata:

U eccessiva QO adeguata Q limitata

11. Le date in cui il corso & stato erogato sono opportune? U Si U No
In caso negativo, perché?

12. Gli aspetti organizzativi del corso hanno soddisfatto le mie esigenze? U Si Q No
In caso negativo, perché?

13. Raccomanderebbe questo corso ai suoi colleghi? a Si U No

Ulteriori suggerimenti/commenti/proposte per migliorare la qualita di questo corso per future
edizioni sono...




Valutazione dei singoli moduli

1° modulo: Project Management

A. Ritiene questa metodologia utilizzabile nella unita organizzativa in cui lavora?

| O assolutamente si | O abbastanza

| Q poco

| O per nulla

B. Come valuta I'efficacia didattica del docenteE

U assolutamente
adeguata

U abbastanza
adeguata

U poco adeguata

U per nulla adeguata

C. Come le € sembrata la metodologia didattica utilizzata per questo modulo?E

U assolutamente
adeguata

1 abbastanza
adeguata

U poco adeguata

U per nulla adeguata

Se ha risposto poco o per nulla, pud indicare il motivo?

D. Sarebbe interessato ad approfondire I'utilizzo del software “project” (partecipando ad un
percorso formativo ad hoc)?

SI a

NO

Se si, relativamente a quali progetti?

Q
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2° modulo: Organizzazione per Processi

A. Ritiene questa metodologia utilizzabile nella unita organizzativa in cui lavora?

| O assolutamente si | O abbastanza

| O poco

| Q per nulla

B. Come valuta I'efficacia didattica del docenteE

U assolutamente
adeguata

U abbastanza
adeguata

U poco adeguata

U per nulla adeguata

C. Come le &€ sembrata la metodologia didattica utilizzata per questo modulo?E

U assolutamente
adeguata

1 abbastanza
adeguata

U poco adeguata

U per nulla adeguata

Se ha risposto poco o per nulla, pud indicare il motivo?

3° modulo: gestione risorse umane/collaboratori — 1” parte Dr. Carlo Penati

A. Ritiene 'argomento trattato utile per il suo lavoro?

| O assolutamente si | O abbastanza

| O poco

| Q per nulla

B. Come valuta I'efficacia didattica del docenteE

U assolutamente
adeguata

U abbastanza
adeguata

U poco adeguata

U per nulla adeguata

C. Come le é sembrata la metodologia didattica utilizzata per questo modulo?E

U assolutamente
adeguata

U abbastanza
adeguata

U poco adeguata

Q per nulla adeguata

Se ha risposto poco o per nulla, pud indicare il motivo?

3° modulo: gestione risorse umane/collaboratori: il colloquio motivazionale
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2" parte Dr.a Giovanna Scarpelli

A. Ritiene I'argomento trattato utile per il suo lavoro?

| O assolutamente si | O abbastanza

| Q poco

| O per nulla

B. Come valuta I'efficacia didattica del docenteE

U assolutamente
adeguata

U abbastanza
adeguata

U poco adeguata

U per nulla adeguata

C. Come le é sembrata la metodologia didattica utilizzata per questo modulo?E

U assolutamente
adeguata

U abbastanza
adeguata

O poco adeguata

Q per nulla adeguata

Se ha risposto poco o per nulla, puo indicare il motivo?

3° modulo: gestione risorse umane/collaboratori.
32 parte (stili relazionali, comunicativi. | conflitti e la negoziazione) Dr. B. Perez

A. Ritiene 'argomento trattato utile per il suo lavoro?

|0 assolutamente si |0 abbastanza

| Q poco

|0 per nulla

B. Come valuta I'efficacia didattica del docenteE

U assolutamente
adeguata

U abbastanza
adeguata

U poco adeguata

U per nulla adeguata

C. Come le € sembrata la metodologia didattica utilizzata per questo modulo?E

U assolutamente
adeguata

U abbastanza
adeguata

O poco adeguata

Q per nulla adeguata
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